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1 הקדמה
1.1 הערות חשובות

ברכות על מכשיר ה- ®Verticaplus החדש שלך. למען בטיחותך והצלחת הטיפולים:
	• Verticaplus קרא בעיון והבן את המדריך המלא למשתמש לפני השימוש במכשיר

שלך.
שמור את מדריך ההוראות לעיון עתידי.•	
קרא והבן את הוראות השימוש הכלולות במכשיר Verticaplus שברשותך לפני •	

השימוש במוצר זה. הוא מכיל מידע בטיחותי חשוב.

1.2 תיאור המשתמש
ברכות על מכשיר ה- ®Verticaplus החדש שלך. למען בטיחותך והצלחת הטיפולים:

	•.Verticaplus מסמך זה מיועד למשתמש הביתי במכשיר
מכשיר Verticaplus מיועד למבוגרים בלבד.•	

1.3 מוסכמות המשמשות במדריך זה
מכשיר Verticaplus מוזכר גם כ’מכשיר’, ‘Verticaplus’ או ‘מוצר’.•	
אפליקציית Verticaplus מכונה גם ‘האפליקציה’.•	
מלל מודגש מציין רכיבים של המוצר.•	
מלל נטוי מציין מקטעים או כותרות פרסומים המוזכרים בטקסט.•	
סמל הסוללה במכשיר Verticaplus, כפי שמוצג בטבלה שלהלן, כולל •	
	•.Vertica פונקציונליות זהה לזו של סמל הסוללה במכשיר

Verticaplus סמל הסוללה במכשיר Vertica סמל הסוללה במכשיר
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VERTICAPLUS 2 הורדה והתקנה של אפליקציית

 .Verticaplus תהליך הרישום לאפליקציה מסתיים עם שיוך מכשיר
 Verticaplus ממולץ מאוד להירשם לאפליקציה לפני שימוש במכשיר

כדי לקבל את כל היתרונות, כגון איכות הטיפול ומעקב טיפולים.

אפליקציית Verticaplus מייעלת ומשפרת את תוצאות הטיפול עם משוב מותאם 
אישית וסרטון הדרכה לצפייה. ניתן לצפות בסרטון במהלך הטיפול ולצפות בנתונים 

נוספים כדי להפוך את הטיפולים ליעילים ככל האפשר.

ניתן לשנות את ההגדרות של מכשיר Verticaplus באמצעות האפליקציה בכדי 
להתאים אישית את הפרמטרים ולשפר את חווית המשתמש ותוצאות הטיפול.
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ייתכן שתתבקש להזין את סיסמת ה-Apple ID שלך או להשתמש 
ב-Face ID/Touch ID כדי לאשר את הורדת האפליקציה.

App Store הינו סימן שירות של Apple Inc. הרשום בארה”ב ובמדינות ובאזורים 
אחרים.

2.1 הורדה והתקנה של אפליקצייתֿֿ
 Verticaplus אפליקציית ,)iOS או Android בהתאם למכשיר שלך )מערכת ההפעלה

מותקנת מחנות Play Google או מחנות האפליקציות של Apple. ניתן למצוא אותה על 
.”Verticaplus“ ידי חיפוש

2.1.1 הורדת האפליקציה מה- APP STORE של אפל
	1 .  Verticaplus -‏ הדלק את מכשיר ה.App Store פתח את האפליקציה ,iOS במכשיר

)ראה הוראות שימוש | הגדרת המכשיר למצב מופעל וכבוי(. האפליקציה סורקת 
אוטומטית את מכשיר ה- Verticaplus הקרוב ביותר.

	2 ביישום App Store, בסרגל החיפוש הקלד.
	3  הקש על הלחצן 'הורד'.

האפליקציה תורד ותותקן במכשיר ה-iOS שלך.

 Verticaplus הורד את
Google Play-ב

GET IT ONGET IT ON

 Verticaplus הורד את
App Store-ב
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2.2 הגדרת האפליקציה והרשמה

מומלץ מאוד למלא את השאלון ולהירשם באפליקציה לפני השימוש 

.Verticaplus במכשיר כדי ליהנות מכל היתרונות והתכונות של

כאשר נעשה שימוש באפליקציה בפעם הראשונה, יש להזין מספר פרטים אישיים בכדי 
להירשם.

GOOGLE של PLAY 2.1.2 הורדת האפליקציה מחנות
	1 ..Google Play Store פתח את היישום ,Android במכשיר

	2 הקש על אפליקציית Verticaplus ברשימה כדי לפתוח את הדף של האפליקציה.

	3 ..Install הקש על

	4 סקור את הרשאות האפליקציה והקש על Accept כדי להעניק את ההרשאות .
 הדרושות.

האפליקציה תורד ותותקן במכשיר האנדרואיד שלך.

.Google LLC הם סימנים מסחריים של Google Play והלוגו של Google Play
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כדי להירשם לאפליקציהֿֿ:

	1 .Verticaplus פתח את אפליקציית
	2 פבחר את השפה הרצויה מהתיבה הנפת.

 חת והקש על הבא.
מסך הפתיחה נפתח.

	3 אם יש לך את Verticaplus, הקש על .
 כן! בואו נתחיל והמשך לשלב 4.

אם לא, הקש על בקר בחנות כדי להזמין 
 את מכשיר ה- Verticaplus שלך.

	4 הזן את מספר הטלפון הנייד שלך:.
א בחר את קידומת המדינה שלך 	.

מהרשימה הנפתחת או השתמש 
 בסרגל החיפוש.

כדי לחזור למסך הקודם,
הקש על < הלחצן.

הקפד להפעיל את המיקום 
ואת הרשאות הבלוטות’ 

.Android במכשירי
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	5 בדוק את הודעות ה- SMS שלך והעתק .
את המספר בן ארבע הספרות לשדה 

הסיסמה.

,sms אם לא קיבלת הודעת 
הקש על שלח שוב.

מספר הפלאפון הנייד שלך 
מאומת באמצעות קוד חד 

פעמי )OTP(. ה- OTP נשלח 
על ידי

SMS למספר הפלאפון שהוזן. 
הקפד להזין מספר פלאפון נייד 
פעיל. לאחר 15 ניסיונות להזין 

OTP שגוי, האפליקציה תנעל 
למשך חמש דקות.

במקרה זה, המשך בהתאם 
להוראות באפליקציה.

ב הזן את מספר הפלאון הנייד בשדה 	.
מספר פלאפון והקש על אישור.

קוד אימות חד-פעמי ישלח למספר 
הפלאפון הנייד ומסך הזנת קוד 

האימות יפתח.
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	6 בחר בתיבת הסימון זכור אותי והקש על .
אישור. ה- OTP מאומת וכאשר הוא נכון, 

מסך הפרופיל שלך נפתח.
	7 הזן את שמך או כינוי בשדה 'כינוי'..
	8 בחר את שנת הלידה שלך מהרשימה .

הנפתחת.
	9 בחר בתיבת הסימון מאשר כדי לאשר .

 את התנאים וההגבלות.

 הקש על הבא.10	.
 אפליקציית Verticaplus מציגה את 11	.

 .*IIEF-EF שאלון 
בחר תשובה אחת לכל שאלה והקש על 

הבא כדי להמשיך לשאלה הבאה.

לפני בחירה בתיבת הסימון 
‘מסכים’, הקפד להקיש על 

התנאים וההתניות ולקרוא את 
התוכן.
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.	12:Verticaplus שיוך האפליקציה למכשיר

א ודא שהבלוטות’ במכשיר הנייד 	.

מוגדר למצב מופעל.

ב .	 Verticaplus הגדר את מכשיר

 למצב מופעל )ראה הוראות

שימוש | הגדרת המכשיר למצב 

מופעל וכבוי(. האפליקציה סורקת 

ומחפשת באופן אוטומטי את 

מכשיר ה- Verticaplus הקרוב 

ביותר.

אנו ממליצים בחום לענות על שאלון *IIEF-EF  בכנות לפני תחילת הטיפול 
הראשון כדי לוודא שניתן לעקוב אחר התקדמות הטיפול בצורה מדויקת ככל 

האפשר וניתן לעקוב אחר שיפורים.

*שאלון IIEF-EF - מדד בינלאומי לתפקודי זיקפה - שאלון תפקוד זיקפה
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במקרה שהבדיקת מערכת נכשלת, הקש על נסה שוב כדי לבצע שוב את 

בדיקת המערכת . אם פעולה זו אינה פותרת את הבעיה, הקש על דלג כדי 

להמשיך או הקש על ‘צור קשר’ כדי ליצור קשר עם תמיכת הלקוחות.

Verticaplus שויך, הא�פ13	.  כאשר מכשיר 

ליקציה מוגדרת וההרשמה היסתיימה 

בהצלחה.

Verticaplus יבצע בדיקת מע�14	.  מכשיר 

רכת. המכשיר ירטוט כדי לציין שבדיקת 

המערכת הושלמה.

כאשר השיוך נכשל ומכשיר 
Verticaplus לא נמצא, ודא 

שהבלוטות’ של המכשיר 
הנייד מופעל, מכשיר 

Verticaplus במצב מופעל 
והקש על נסה שוב

אם פעולה זו אינה פותרת את 
הבעיה, הקש על צור קשר 

כדי לפנות לתמיכת הלקוחות.
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3 הכרת ממשק המשתמש
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פונקציהמזהה

.1Vertica מחובר חיווי Verticaplus מציין שמכשיר
לאפליקציה

�Verticaחיווי סוללה2.  מציין את מצב הסוללה של מכשיר 
.plus

ניווט לתוצאות הטיפוללחצן ‘הבא’3.

מציין את רמת האנרגיה )1 עד 6( של מכשיר חיווי רמת אנרגיה4.
Verticaplus

מתן הוראות או משוב לטיפולהודעות מערכת5.

מציין את איכות הטיפול בהתבסס על פרמטרי חיווי איכות הטיפול6.
הטיפול.

פתיחת ההגדרותלחצן ’הגדרות’7.

גישה לתפריט עם אפשרויות נוספותלחצן ’עוד’8.

חזרה למסך הראשילחצן הבית9.

פתיחת יומן הטיפוליםלחצן ‘לוח שנה’10.

מציין את משך זמן הטיפולחיווי טיימר טיפול11.

מציין שמצב RING או RING+PAD פעיל במכשיר חיווי מצב טיפול12.
.Verticaplus

הדרכת שימוש 13.
Vertica-ב

הצגת הדרכה בווידאו. ניתן לצפות בהדרכה 
לפני, אחרי או במהלך הטיפול.

מציין שהטיפול פעילחיווי טיפול14.

הצגת העברה של אנרגיית גלי רדיוחיווי אנרגיית גלי רדיו15.
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4 שימוש באפליקציה במהלך הטיפול עם 
VERTICAPLUS

כדי לעשות שימוש מלא באפליקציה ובתכונותיה, מומלץ  	•
לפתוח את האפליקציה בעת ביצוע הטיפולים בכדי לוודא:

כאשר האפליקציה אינה פתוחה במהלך הטיפול: 	•

בכל חודש, האפליקציה תבקש למלא שאלון IIEF-EF כדי  	•
למדוד את התקדמות הטיפול. אם השאלון לא מולא, 

האפליקציה תציג את השאלון בכל פעם שהיא תפתח.

הנתונים של כל טיפול מסתנכרנים עם האפליקציה באופן  	○

מיידי.

נתוני הטיפול הפרטניים נשמרים עם התאריך והשעה של  	○

הטיפול.

נתוני הטיפול אינם מסתנכרנים עם האפליקציה. מכשיר  	○

Verticaplus מאחסן נתוני טיפול בסיסיים בזיכרון הפנימי 

שלו.

מכשיר Verticaplus אינו שומר את התאריך והשעה של  	○

טיפולים בודדים. הוא מאחסן רק את הזמן הכולל של כל 

פהטיפולים יחד מאז הפעם האחרונה שהוא התחבר לאפלי

קציה.

 Verticaplus-בפעם הבאה שהאפליקציה תפתח, ומכשיר ה 	○

פיסנוכרן לאפליקציה, זמן הטיפול הכולל מסונכרן עם האפ

ליקציה. זמן הטיפול ואיכות הטיפול משוכללים יתווספו 

ללוח השנה ביום ובשעה הנוכחיים.
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 OTP כל שלושה חודשים, האפליקציה תבקש להזין סיסמת 	•
מטעמי אבטחה. במקרה זה, עקוב אחר ההוראות באפליקציה 
SMS שלך עבור סיסמת ה- OTP שנשל�  ובדוק את הודעות ה -

חה למספר הטלפון הרשום.

לאחר 15 ניסיונות להזין OTP שגוי, האפליקציה תנעל למשך 5  	•
דקות. מקרה כזה, פעל בהתאם להוראות באפליקציה.

לאחר 3 שעות של חוסר פעילות, האפליקציה תתנתק באופן  	•
אוטומטי.

VERTICA� 4.14 שימוש באפליקציה במהלך הטיפול במכשיר
PLUS

	1 ודא שהבלוטות' במכשיר הנייד מוגדר .

למצב מופעל.

	2 הגדר את מכשיר Verticaplus למצב .

מופעל )ראה הוראות שימוש | הגדרת 

המכשיר למצב מופעל וכבוי(.

	3 . .Verticaplus פתח את אפליקציית

האפליקציה תציג את מסך הפתיחה. 

חיווי Vertica וחיווי הסוללה נדלקים 

כאשר מכשיר Verticaplus מחובר.

	4 מכשיר Verticaplus יתחיל בבדיקת .

מערכת. המתן עד להשלמתה
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במקרה שהבדיקת מערכת 

נכשלת, הקש על נסה שוב 

כדי לבצע שוב את הבדיקת 

מערכת.

אם פעולה זו אינה פותרת 

את הבעיה, הקש על דלג כדי 

להמשיך או הקש על ‘צור 

קשר’ כדי ליצור קשר עם 

תמיכת הלקוחות.

לחיצה על לחצן האנרגיה 

במכשיר Verticaplus תפתח 

ישירות את המסך הראשי.

	5 המסך הראשי יפתח ויציג את ההודעה .

פ'ורטיקה מוכן לטיפול'. האפליקציה ומכ

שיר Verticaplus מוכנים לשימוש.

	6 התחל את הטיפול על ידי ביצוע השלבים .

בהוראות השימוש | בואו נתחיל עם 

הטיפול!
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4.2 צפייה בסרטון ההדרכה במהלך הטיפול
האפליקציה יכולה לסייע בטיפול באמצעות סרטון הדרכה. ניתן לצפות בסרטון 

ההדרכה בכל עת במהלך הטיפול.

במהלך הטיפול, האפליקציה תציג את המידע הבא:

	• Verticaplus חיווי הטיפול מופעל כאשר לוחצים על לחצן האנרגיה במכשיר
)בהתאם להגדרות(.

חיווי אנרגיית גלי הרדיו יופעל כאשר אנרגיית גלי הרדיו מועברת.•	
חיווי טיימר הטיפול יציג את זמן הטיפול המעודכן.•	
מד איכות הטיפול מתחיל מ-100% ומתעדכן במהלך הטיפול בהתאם לאיכות •	

הטיפול.

האפליקציה מורה מתי הגיע הזמן לקדם את מכשיר Verticaplus למיקום הבא על •	
הפין.
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כדי לפתוח את סרטון ההדרכה:

	1 . .Vertica לחץ על לחצן הדרכת 

סרטון ההדרכה יפתח.

	2 לחץ על לחצן ההפעלה כדי להתחיל את .

הסרטון.

	3 כדי לדלג על השלב הנוכחי ולעבור לשלב .

הבא או הקודם בסרטון ההדרכה, לחץ 

על לחצני החצים.

	4 לצפייה בסרטון ההדרכה במסך מלא, .

לחץ על הריבוע. כדי לחזור.

	5 כדי לשנות את הגדרות עוצמת הקול, .

לחץ על סמל הרמקול.
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4.3 תוצאות הטיפול 
תוצאות הטיפול מוצגות על המסך עבור 

הטיפול הנוכחי בעת לחיצה על לחצן 

‘הבא’  או החלקה שמאלה במסך הראשי.

בנוסף, צפייה בנתוני הטיפול אפשרית על 

 ידי בחירת טיפול מתוך לוח השנה.

דוגמה לתוצאת טיפול מלאה לאחר 

פתיחת טיפול שנעשה באמצעות 

האפליקציה.

לטיפולים שבוצעו ללא 
האפליקציה אין אפשרות 

להציג את גרף האיכות
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5 שימוש בלוח השנה

	1 הקש על לחצן לוח השנה בחלונית .

התחתונה. לוח השנה יפתח בחודש 

 הנוכחי.

	2 הקש על יום עם נתוני טיפול. נתוני .

הטיפול יוצגו על המסך.

במהלך הטיפול, האפליקציה 

תציג את המידע הבא:

הימים שיש בהם נתוני •	

טיפול מוקפים בעיגול 

מלא.

ימים שיש בהם יותר •	

מטיפול אחד מסומנים עם 

נקודות מתחת לתאריך.

כדי לראות נתוני טיפול •	

ישנים יותר, הקש על 

החודש או השנה כדי 

לשנות אותם.

אם מדובר ביום עם מספר טיפולים, המסך מציג רשימה של זמני הטיפול 

באותו יום. בחר את זמן טיפול כדי לראות את נתוני הטיפול. 

נקודה ירוקה מציינת נתוני טיפול שנשמרו כאשר האפליקציה לא הייתה 

בשימוש.
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6 שינוי ההגדרות

לא ניתן לשנות התצורות המשפיעות על מכשיר Verticaplus כאשר •	

המכשיר אינו מחובר לאפליקציה. האפליקציה תספק הודעה לביצוע 

חיבור מכשיר Verticaplus אם הוא אינו מחובר.

הקש על סמל ? - לקבלת הסבר על ההגדרה.•	

 כדי לשנות את ההגדרות:

	1 באפליקציה, הקש על הגדרות בחלונית .

התחתונה. דף ההגדרות נפתח.

	2 הקש על ההגדרה הרצויה..

	3 בחר באפשרות הרצויה והקש על אשר או .

שמור כדי להגדיר את האפשרות שנבחרה.
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ההגדרות הבאות זמינות:

תצורות
 רמת אנרגיה•	

הגדרת מצב האנרגיה של מכשיר Verticaplus למצב רגיל )ברירת מחדל( או 

מותאם לקבלת רגישות רבה יותר.

 מצב הפעלה•	

הגדרת פונקציית הנעילה של לחצן האנרגיה ללחיצה כפולה )ברירת מחדל( או 

לחיצה רציפה.

 תזמון התקדמות •	

 Verticaplus הגדרת צליל ו / או רטט כדי לציין מתי הגיע הזמן להזיז את מכשיר

למיקום הבא על הפין.

 בדיקת מערכת •	

כדי לאפשר למכשיר Verticaplus להתחיל בביצוע בדיקת המערכת.

חשבון
 פרופיל•	

הגדרת שם המשתמש, שנת הלידה ומספר הפאלפון הנייד.

 שפה•	

הגדרת השפה עבור האפליקציה, את תבנית התאריך ויום תחילת השבוע ביומן.

אחר
 מדיניות פרטיות•	

הצגת מדיניות הפרטיות.

 אחריות•	

הצגת פרטי האחריות.

 תנאים והגבלות•	

הצגת התנאים וההגבלות.



23

הקש על More כדי:

להציג את מדריך השימוש המקוצר של •	

Vertica

להציג את הוראות השימוש של •	

Vertica

להציג את הוראות השימוש •	

 Verticaplus באפליקציית

להזמין ג’ל מוליך•	

ליצור קשר עם תמיכת הלקוחות•	

מעבר לאתר•	

 הגדרות יצרן•	

.Verticaplus הצגת מידע והגדרות הקשורות לאפליקציה ולמכשיר

 התחבר לורטיקה חדש•	

שיוך מכשיר Verticaplus חדש לאפליקציה.

 התנתק•	

.Verticaplus התנתקות מאפליקציית

7 אפשרויות נוספות
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8 הסבר על הודעות בתוך האפליקציה
 האפליקציה מציגה הודעות על המסך במהלך השימוש. בצע בהתאם

לפתרונות / הסברים הבאים בכדי לפתור בעיות.

הסבר/פתרוןהודעה בתוך האפליקציה

מציין שמכשיר Verticaplus מוכן לטיפול.Vertica מוכן לטיפול

מציין שהטיפול מתקדם כנדרש.המשך כך!/ טיפול מעולה!

מציין שהטיפול עדיין לא הושלם. המשך בטיפול.Vertica מוכן להמשך טיפול

RING+PAD עדיין לא החל. התחל טיפול RING+PAD מציין שהטיפול במצב

.RING+PAD התחל את הטיפול במצב

RING עדיין לא התחיל. התחל טיפול RING מציין שהטיפול במצב

.RING התחל את בטיפול

אנא קדם את ורטיקה למיקום 
הבא

העבר את מכשיר Verticaplus למיקום הבא על 
הפין.

הסוללה של מכשיר Verticaplus חלשה. טען סוללה נמוכה, טען את ורטיקה
את מכשיר Verticaplus )ראה הוראות שימוש | 

)Vertica טעינת מכשיר

המגע בין אלקטרודות אנרגיית גלי הרדיו לבין שפר מגע/ תוסיף עוד ג'ל
העור של הפין אינו טוב.

ודא שהאלקטרודות במגע טוב עם העור של •	
הפין.

ודא שיש מספיק ג’ל על הפין.•	
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הסבר/פתרוןהודעה בתוך האפליקציה

אין מגע בין האלקטרודות של המכשיר לבין העור אין מגע
של הפין.

ודא שהפין מוכנס לטבעת של מכשיר •	
.Verticaplus

ודא שהאלקטרודות במגע טוב עם העור של •	
הפין.

ודא שיש מספיק ג’ל על הפין.•	

 כדי להפעיל הגדרה זו, ורטיקה 
חייב להיות מחובר

מכשיר Verticaplus אינו מחובר לאפליקציה.
ודא שהבלוטות’ מוגדר למצב מופעל במכשיר •	

הנייד שלך
הגדר את מכשיר Verticaplus למצב מופעל.•	
ודא שמכשיר Verticaplus מחובר •	

לאפליקציה. ראה שימוש באפליקציה במהלך 
Verticaplus הטיפול במכשיר

כדי לנעול את האנרגיה, לחץ 
דאבל קליק

לחץ פעמיים על לחצן האנרגיה כדי לנעול את 
לחצן האנרגיה.

כדי לנעול את האנרגיה, לחץ 5 
שניות ברציפות ושחרר

 כדי לנעול את לחצן האנרגיה במצב זה, לחץ
על לחצן האנרגיה ברציפות למשך 5 עד 10 

שניות ושחרר אותו.
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9 פרטיות נתונים 
כאשר אפליקציית Verticaplus פעילה, נתוני הטיפול שלך מסונכרנים באופן אוטומטי 

עם שירותי הענן המשמשים את או-מד מדיקל בע”מ.

מכשיר Verticaplus ואפליקציית Verticaplus משתמשים באלגוריתמים חזקים 
להצפנה כדי לשלוח ולקבל נתונים בין מכשיר Verticaplus, האפליקציה ושרתי הענן. 

הנתונים שלך מאוחסנים מוצפנים ואנונימיים. הגישה לנתונים שלך מוגבלת לאנשי 
צוות מורשים לצורך תמיכת לקוח ומעקב אחר מכשירים בלבד. כדי למחוק את נתוני 

 המשתמש שלך או לעדכן את מספר הטלפון שלך,
.service@vertica-labs.com שלח דוא”ל אל

הנתונים מאוחסנים ומשמשים עבור: 

התאמה אישית של הטיפול – האפליקציה משתמשת בנתוני הטיפול כדי לספק •	

משוב מצטבר על איכות הטיפול.

שמירת היסטוריית טיפולים – האפליקציה שומרת תיעוד של טיפולים קודמים, •	

ומאפשרת למשתמשים לסקור את היסטוריית הטיפולים שלהם ולהעריך שיפורים 

לאורך זמן. 

אפליקציית Verticaplus ו-Verticaplus הינן בתאימות לתקני האבטחה הבאים:

IEC 62304:2006 + AMD1:2015 CSV – תוכנת מכשור רפואי – תהליכי מחזור חיי •	

תוכנה, מהדורה 1.1

הנחיות לתוכן של הגשות טרום שיווק עבור תוכנות הכלולות במכשירים רפואיים•	

MDCG 2019-16 הדרכה בנושא אבטחת סייבר למכשירים רפואיים•	
תוכן הגשות טרום שיווק לניהול אבטחת סייבר במכשור רפואי•	

EN ISO 14971:2012 / ISO 14971:2019 יישום ניהול סיכונים •	

IEC 62366-1:2015 חלק 1: יישום הנדסת שמישות למכשור רפואי•	

.Vertica תמיד היו מוכנים עם
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